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INTRODUCCION

En GLOBEX somos especialistas en
seguridad  electréonica, desarrollando
soluciones que combinan tecnologia de
vanguardia, innovacion y experiencia
comprobada. Nvuestro proposito es
garantizar la tranquilidad y confianza de
nuestros clientes a través de proyectos
qgue se ajustan a cada necesidad, desde
sistemas bdsicos hasta infraestructuras
criticas de gran envergadura.




NUESTRA

GLOBEX se ha consolidado como una empresa lider en el
diseno, implementacion y mantenimiento de sistemas de
seguridad electrénica en Colombia.

. Contamos con amplia trayectoria en el sector.

. Ofrecemos acompanamiento desde la consultoria
inicial hasta la puesta en marcha y soporte
permanente.

- Nuestras soluciones se adaptan tanto a pequenas
empresas como da corporaciones e instituciones
estatales de alto nivel.

. La confianza de nuestros clientes se refleja en haber
sido seleccionados para proyectos estrategicos de
gran impacto.
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El equipo humano de GLOBEX es uno de nuestros principales activos:

- Ingenieros y técnicos certificados en marcas lideres del mercado (Hikvision, Dahua, DSC,AXIS , HANWHA GENETEC,entre otras).
- Especialistas en telecomunicaciones y redes, con amplia experiencia en integracion de sistemas de seguridad.
- Personal de soporte y atencion al cliente con enfoque en tiempos de respuesta rdpidos y soluciones efectivas.

« Un grupo cohesionado que combina conocimientos técnicos y vision estratégica para ejecutar proyectos complejos con precision. _
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MISION

Ofrecer soluciones integrales en seguridad
electronica que generen confianza, proteccion vy
valor agregado para nuestros clientes, mediante
tecnologia de UuUltima generacion, un equipo
altamente capacitado y un servicio postventa de
excelencia.

VISION

Ser reconocidos en Colombia y Latinoameérica
como |la empresa referente en seguridad
electronica, destacdndonos por la innovacion, la
solidez de nuestras implementaciones y la
satisfaccion de clientes en sectores publicos y
privados.




SERVICIOS

VIDEOVIGILANCIA
PROFESIONAL

CCTV IP, PTZ, analitica de video
con inteligencia artificial.

SISTEMAS DE ALARMAS
COMUNITARIAS,
INDUSTRIALES Y
RESIDENCIALES

con conectividad avanzada

CONTROL DE
ACCESOS Y
ASISTENCIA

BIOMETRICA

para empresas, entidades y
conjuntos residenciales.

iSu seguridad nuestro compromiso!

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO

garantizar la continuidad
operativa




DIAGNSTICO Y LABORATORIO

REPARACION Y MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO

En Globex Comunicaciones y Tecnologia S.A.S contamos con un servicio especializado en la reparacion y optimizacion de equipos de
seguridad electronica, garantizando el maximo rendimiento y prolongando la vida util de cada dispositivo.

Equipos atendidos: gl TN

Placas electrénicas de sistemas de alarmas, cadmaras y DVR/NVR.
Controladores de torniquetes y talanqueras para accesos peatonales y vehiculares.

Mddulos de portones eléctricos y barreras vehiculares. e B gl
Tarjetas electronicas de control de acceso, biometria y asistencia. 2 2l =
Fuentes de poder, cargadores y equipos de respaldo eléctrico (UPS).

Dispositivos de intercomunicacion y perifoneo IP.

Servicios incluidos:

Diagnostico especializado con herramientas de laboratorio.

Reparacion de componentes electronicos y reemplazo de partes criticas.
Actualizacion de firmware y software para equipos compatibles.

Calibracioén y pruebas de funcionamiento bajo estandares de fdabrica.
Mantenimiento preventivo para evitar fallas futuras y reducir costos de operacion.

Beneficios para el cliente:

Reduccion de tiempos de inactividad en sistemas de seguridad. -
Mayor confiabilidad en accesos peatonales y vehiculares. \-f‘:
Extension de la vida util de las inversiones tecnoldgicas. e

Soporte técnico especializado en equipos de diferentes marcas lideres del mercado.
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FORTALEZAS

. Experiencia en proyectos de alto nivel.

. Implementaciones exitosas con clientes de
prestigio.

. Capacidad técnica multidisciplinaria.

DEBILIDADES

« Dependencia de equipos importados frente a
cambios en el mercado internacional.
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OPORTUNIDADES

. Crecimiento en demanda de soluciones
inteligentes.

. Digitalizacion de procesos de seguridad en el
sector publico y privado.

AMENAZAS

. Alta competencia con propuestas de bajo
costo.
- Variaciones regulatorias en normativas de

seguridad.
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OBJETIVOS

En GLOBEX nos hemos trazado objetivos estratégicos que
guian nuestro crecimiento y consolidacion en el mercado de la
seguridad electrénica. Buscamos posicionarnos como el socio
de confianza para entidades publicas y privadas, ofreciendo
soluciones que garanticen proteccion y eficiencia.

Nuestro enfoque estd en mantener un portafolio dindmico e
innovador, incorporando los avances tecnholdégicos mads
recientes para responder a las exigencias de un entorno global
en constante evolucion.

A la par, trabajamos en la expansion de nuestras operaciones
a nuevas regiones y mercados internacionales, fortaleciendo
asi nuestra presencia y competitividad.

Finalmente, entendemos que el éxito se construye con
relaciones solidas, por lo que uno de nuestros principales
objetivos es crear vinculos a largo plazo con nuestros clientes,
fundamentados en la confianza, la calidad del servicio y un
soporte permanente.

Posicionarnos como socio estratégico en seguridad
electréonica para sectores publicos

Mantener un portafolio innovador, adaptado a los
avances tecnologicos del mercado global.

Expandir operaciones a nuevas regiones y
fortalecer la presencia en mercados
internacionales.

Construir relaciones a largo plazo con clientes,
basadas en confianza, calidad y soporte continuo.
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PUBLICO

Nuestros servicios estdn dirigidos a un amplio
espectro de clientes que requieren soluciones de
alto desempeno:

- Empresas privadas e industriales que necesitan
garantizar la seguridad de sus operaciones.

- Entidades gubernamentales con proyectos de
infraestructura critica.

. Conjuntos residenciales y centros comerciales,
enfocados en seguridad comunitaria.

- Empresas de seguridad tercerizadas, que buscan
aliados tecnoldgicos para ampliar sus servicios.

- Terminales, aeropuertos y centros logisticos, que
requieren alta confiabilidad operativa.




TABLA
COMPARATIVA

NUESTRAS EMPRESA

. Experiencia comprobada con clientes de
renombre nacional.

- Capacidad de integracion de diversos
sistemas en una sola plataforma.

. Asesoria técnica desde el diseno hasta
la operacion.

. Soporte y mantenimiento garantizado, con
tiempos de respuesta diferenciadores.

LA COMPETENCIA

- Proyectos limitados, en su mayoria de
pequena o mediana escala.

- Enfocados solo en videovigilancia o
alarmas.

- Soluciones aisladas, poco compatibles
entre si.

- Tiempos de respuesta prolongados, sin
seguimiento postventa.
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ESTADISTICAS

Mds de 500 proyectos ejecutados con éxito en sectores estratégicos.
Presencia activa en mds de 8 ciudades del pais.

Implementaciones que protegen a mads de 10,000 usuarios diariamente.
Tasa de satisfaccion de clientes superior al 95%
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PLAN

Nuestra prioridad es la expansion de operaciones, llegando a mds regiones de Colombia y proyectando nuestra presencia hacia el mercado latinoamericano,
con soluciones adaptadas a cada entorno.De igual manera, apostamos por la adopcion de inteligencia artificial y analitica avanzada en sistemas de
videovigilancia, integrando tecnologias que permiten anticipar riesgos y ofrecer un nivel superior de proteccion.

En el drea de servicio, nos enfocamos en el fortalecimiento del monitoreo y soporte 24/7, optimizando la capacidad de respuesta para garantizar la
continuidad operativa de nuestros clientes.

Finalmente, reconocemos que nuestro equipo es el motor de la empresa, por lo que impulsamos programas permanentes de capacitacion y actualizacion para
mantener altos estdndares de conocimiento técnico y excelencia en la atencion.

Con este plan, en GLOBEX reafirmamos nuestro compromiso de evolucionar junto con nuestros clientes, garantizando soluciones seguras, modernas y
confiables.

EXPANSION DE ADQPCION DEIAY FORTALECIMIENTO CAPACITACION
OPERACIONES ANALITICA AVANZADA DEL MONITOREO PERMANENTE
llegar a mds regiones en integrar inteligencia mejorar la capacidad de programas de formacion
Colombia y proyectarnos a artificial en los sistemas de respuesta y soporte 24/7. continua para el equipo

nivel latinoamericano. videovigilancia. técnico y administrativo.
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CONCLUISION

La experiencia de GLOBEX se refleja en proyectos con clientes de gran
importancia como:

Aeronautica Civil, Quala, Alcaldia de Bucaramanga, OCESA, Divemotor, y
empresas de seguridad como Andiseg, Superior, Serviconfor, Atempi
Oncor, entre otras.

Cada implementacion nos ha permitido crecer en capacidad,
conocimiento y confianza, consoliddndonos como una empresa capaz de
atender proyectos de cualquier nivel y complejidad.

En GLOBEX no solo ofrecemos seguridad, sino la certeza de contar con un
aliado estratégico confiable.
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